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Inledning

Nar kundval infordes inom sarskilt boende for dldre ar 2001 var det geografiska omradet
avgransat till kommunerna Taby och Danderyd. I samband med att Taby kommun beslutade
att tillampa lag (2008:962) om valfrihetssystem LOV fran och med 2009 avvecklades den
gemensamma kundvalsmodellen och valfrihetssystemet avgransades till Taby kommun. Det
geografiska omradet har darefter utokats till att numera omfatta hela Stockholms lan.

Syftet med att infora ett valfrihetssystem ar att den enskilde ska fa vilja, i det har fallet sarskilt
boende. For att valfrihetssystemet ska fungera forutsitts att den enskilde kan gora ett aktivt val
och att det finns tillrackligt med (intressanta) utforare att valja mellan. Utforare konkurrerar
om kvalitet utifran principen "bast far mest”. Nagra volymgarantier lamnas inte vare sig till
bestillaren eller utforaren. Grundidén i valfrihetssystemet ar att volymerna avgors av den
enskildes val.

Kommunen ska i egenskap av huvudman och yttersta ansvarig sikerstélla att den som har
behov av sarskilt boende far sitt behov tillgodosett. Ett bistandsbeslut ska generellt tillgodoses
utan drojsmal, nar det galler sarskilt boende finns en tidsfrist pa tre manader. Beslut som inte
verkstillts inom denna tid ska rapporteras till bland annat Inspektionen for vard och omsorg
(IVO). Om skilen till att ett beslut inte verkstillts inte ar godtagbara kan kommunen tilldomas
en avgift.! Ur bestallarperspektivet ar det darfor angeléget att det finns tillrackligt med
lagenheter sa att beslut kan verkstallas.

Teoretiskt skulle ett stort geografiskt omrade innebara 6kade mojligheter for den enskilde att
valja var han eller hon vill bo men ocksa for bestéllaren att tillgodose behov av sarskilt boende.
I praktiken onskar dock en 6verviagande majoritet av brukarna, d v s de som beviljats sarskilt
boende, ett sdrskild boende i Taby. Bristen pa ldgenheter inom kommunen gor dock att allt fler
maste hénvisas till boenden utanfor kommunen for att beslutet ska kunna verkstillas. Den
enskildes val handlar inte langre om att vilja boende, utan att valja mellan att flytta till ett
boende utanfér kommunen eller fortsatta bo kvar hemma med stod fran hemtjansten. Det

116 kap, 6 § socialtjanstlagen (2001:453) SoL.
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finns majlighet att byta boende, vilket dock i princip aldrig utnyttjas eftersom en flytt ar en
omfattande procedur, sarskilt for den som dr gammal och skor.

I samband med presentationen av en forstudie av valfrihetssystemet inom sarskilt boende
(dnr. SON 2019/19-76) i mars 2019 fick socialchefen i uppdrag att genomféra en 6versyn av
valfrihetsystemets geografiska omrade och eventuellt foresla forandringar. Uppdraget, som har
genomforts av utredningsenheten och avdelning dldreomsorg, presenteras i denna rapport.

Nulage

Taby kommun driver f n tre sdrskilda boenden i egen regi med totalt 158 lagenheter.
Tibblehemmet, som dven det i grunden &r ett kommunalt boende med 99 ldgenheter, drivs pa
entreprenad enligt lag (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU. Dessa boenden styr
kommunen 6ver och har radighet 6ver samtliga lagenheter. Nyttjandegraden (andelen Tabybor
delat med antalet 1agenheter) i dessa boenden var 99 procent vid utgingen av 2019.

Utover de boenden som drivs i kommunal regi och pa entreprenad finns for narvarande 41
boenden godkind enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem LOV. Dessa boenden finns inom
hela lanet, for narvarande i 14 kommuner forutom Taby. I Taby finns sju godkanda boenden,
dir nyttjades 155 av 207 lagenheter (cirka 75 procent) av Tabybor vid utgangen av 2019.
Utanfor Taby finns 34 sirskilda boenden med 1 468 lagenheter. Av dessa nyttjades 148 eller
cirka tio procent av Tabybor vid utgadngen av 2019 (Killa: "Hitta och jamfor service” samt
utforares egna hemsidor).

I ndgra boenden ar majoriteten av brukarna Tabybor medan andra boenden inte har — och
heller aldrig har haft — ndgon brukare fran Taby. Vid utgangen av 2019 hade 29 av de
godkidnda boendena utanfor kommunen mellan en och fem brukare fran Téaby. I nio boenden
bodde 6-20 Tabybor, varav ett i Taby kommun (LOV). Sex boenden godkénda enligt LOV hade
20 eller fler brukare fran Tédby, varav tva utanfér kommunen. Fem boenden, samtliga utanfor
Taby, hade ingen brukare fran Taby.

De flesta Tabybor 6nskar bo kvar i kommunen, och om det inte adr majligt, i ett boende i
norrort. Den som onskar flytta till en annan kommun kan gora det, oaktat valfrihetssystem
eller andra modeller, genom bestimmelser i 2 a kap. 8 § socialtjanstlagen (2001:453) SoL.

I diagrammet nedan beskrivs hur ménga ldagenheter som nyttjades av det totala antalet i de
boenden inom valfrihetssystemet som ligger i Taby.
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Antal lagenheter nyttjade av Taby Q 4 2019
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Diagram 1: Antal ldgenheter nyttjade av Tdby kommun av totalt antal ldgenheter Q 4 2019.

Kommuner i valfrihetssystemet

Valfrihetssystemet omfattar hela Stockholms lin. I tabellen nedan beskrivs nuldget, d v s i vilka
kommuner det finns boenden godkianda enligt LOV inom valfrihetsystemet, hur manga
lagenheter dessa boenden har totalt, hur ménga av dessa lagenheter som nyttjades av Tabybor
fjarde kvartalet 2019 (Q 4) och hur manga boenden som inte hade nagra Tabybor under
samma period.

(I tabellen nedan ingar inte lagenheter i kommunens egen regi samt driftentreprenad enligt
LOU, lagenheter som formedlas via ramavtal samt direktupphandlade lagenheter).

Antal Igh Varav Igh Motsvarar Boenden med 0
enligt LOV nyttjade av andel (%) Tabybor Q 4 2019
Taby Q 4 2019
Stockholm
614 44 0,07 2
Botkyrka 4
54 0,07 0]
Huddinge
137 3 0,02 0]
Nacka
54 1 0,02 0
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Solna 40 1 0,02
Upplands 54 13

Visby 0,24
Jarfalla 16 0 0
Danderyd 49 5 0,1
Osteraker 154 39 0,25
Sollentuna 117 16 0,14
Norrtélje 84 2 0,02
Lidingo 282 27 0,1
Vallentuna 62 8 0,13
Upplands Bro 8o 7 0,9
Taby 207 155 0,75
Totalt 2004 324 0,17

Tabell 1: Omfattning och nyttjade ldgenheter i kommunal regi, i driftentreprenad enligt LOU och nom
valfrihetssystem enligt LOV for sdrskilt boende Q 4 2019.



TABY Rapport 5(8)
2020-03-1318
Dnr SON 2020/66-79

Brukare i sarskilt boende

Vid arsskiftet 2019/2020 bodde 580 Tabybor i sarskilt boende. Av dessa bodde 257 personer i
boenden som drivs i kommunal regi eller pa entreprenad. Ovriga 323 brukare var fordelade
bland utforare godkanda enligt LOV enligt foljande:

Fordelning antal brukare per kommun i boenden
godkanda enligt LOV
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Diagram 2: Brukare per kommun inom valfrihetssystem for sdrskilt boende 2019/2020.

Val av geografiskt omrade

Ett stort geografiskt omrade innebir en atminstone teoretiskt god tillgang till lagenheter i
sarskilt boende. Ett valfrihetssystem enligt LOV innebar dock inte nagra volymgarantier. I
praktiken avgors tillgangen pa ligenheter av flera faktorer varav framfor allt tva far anses ha
stor betydelse:

e Utformningen av villkor for uppdraget i allmanhet och ersidttningen i synnerhet.
e Ivilken man leverantorer dven ingér i andra kommuners valfrihetssystem och darigenom
har mojlighet att sdlja lagenheter till andra kommuner.

Utifrén det totala antalet lagenheter borde teoretisk huvuddelen av behoven kunna tillgodoses
inom dessa resurser. And3 vittnar boendesamordnare och bistdndshandliggare om att det i
dagsldget ar svart att hitta lediga lagenheter, att brukares 6nskeméal om specifikt boende sillan
kan tillgodoses (i synnerhet inom Taby kommun) och att utforare emellanat viljer bort Taby
om den lediga lagenheten kan siljas till en kommun som betalar en hogre ersattning.
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Ett mindre geografiskt omrade

En principiell grund fore reglering av upphandling ar att leverantorerna ska viljas ut pa ett
icke-diskriminerade satt. Geografisk diskriminering ar inte tillaten, d v s det ar inte tillatet att
krava att leverantorer ska ha sin hemvist eller site inom ett visst geografiskt omrade. Daremot
kan den upphandlade myndigheten stilla krav pa att tjdnsten ska tillhandahallas inom ett visst
geografiskt omrade. Det finns alltsa inga legala hinder for att avgransa ett valfrihetssystem
geografiskt.2

Ett stort geografiskt omrade kan innebara saval for- som nackdelar. Ett stort omrade skulle
kunna innebira god tillgang till lagenheter i sarskilt boende och pa sa sitt underlitta for
kommunen att verkstilla beslut. Det som talar emot ett stort geografiskt omrade ar att de s
kallade transaktionskostnaderna, d v s kostnader for kommunen for uppfoljning av avtal och
insatser, blir h6ga om ménga boenden ligger 1angt ifran Taby. Detta eftersom varje uppfoljning
tar mer personaltid i ansprak 4n om boendet legat i hemkommunen. For nirstdende som vill
besoka en anforvant som bor i sirskilt boende har avstand och tillgédng till kommunala
fardmedel stor betydelse.

De kommunerna i ldnet som inrittat valfrihetssystem for sarskilt boende har valt olika
geografiska omraden for sina valfrihetssystem. Upplands Visby, Stockholms stad,
Sundbyberg, Solna och Liding6 har, liksom Taby, Stockholms ldn som geografiskt omrade.
Osterdker, Norrtilje, Sollentuna, Nacka och Upplands Bro har den egna kommunen som
omrade. Danderyd har valt att utéver den egna kommunen begriansa valfrihetsystemet till
kommunerna Lidingo, Solna, T#by, Vallentuna och Osteraker.

Ett forslag

Utifran vad brukare generellt 6nskar skulle ett mojligt geografiskt omrade for Tabys
valfrihetssystem kunna avgrinsas till kommuner som geografiskt ligger relativt nara Taby.
Forslaget baseras pa omradet Upplands Viasby, Solna, Sollentuna, Sundbyberg, Lidingo,
Vallentuna, Osterker (fastlandet), Danderyd, Jirfilla, Vaxholm (centrum/Vaxon), Stockholm
(stadsdelarna Ostermalm, Norrmalm, Kungsholmen, Bromma, Hisselby-Villingby, Spanga-
Tensta och Rinkeby-Kista).

2 Dom i Forvaltningsrétten Stockholm 2013-06-03, mél nr. 9890-13.
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Bild 1: Ett mgjligt nytt geografiskt omrade samt mojliga stadsdelar i Stockholms stad.

Med utgéngspunkt i statistik fran kvartal 4 ar 2019 skulle det mindre geografiska omradet
innebara att valfrihetssystemet minskar i volym med drygt 850 lagenheter och 16 enheter. I de
boenden som skulle komma att beroras av ett minskat geografiskt omradet bor f n 44 Tébybor.

Sammanfattande beddmning

Det grundldggande syftet med ett valfrihetssystem ar att den enskilde genom ett aktivt val ska
kunna vilja ett boende. Det forutsatter att det finns en ledig ldgenhet i 6nskat boende. Ett
fungerande brukarval forutsitter darfor en viss 6verkapacitet eller att utforaren snabbt kan
anpassa sina volymer (sa som i hemtjinsten). Ett sarskilt boende har inga mdjligheter att vare
sig drivas med 6verkapacitet eller anpassa antalet ligenheter. Ar efterfrigan storre 4n
tillgdngen uppstar darfor en brist.

Ett minskat geografiskt omrade innebar farre godkanda enheter och ddrmed farre majliga
lagenheter om inte nya utforare inom det geografiska omradet ansluter sig i motsvarande
omfattning. Detta kan fa konsekvenser for kommunen som bestillare bade vad giller ekonomi
och forutsattningar att verkstalla beslut. Om inte behoven kan tillgodoses inom
valfrihetssystemet, dar kommuner ersétter med en faststilld peng (1 962 kr/dygn ar 2020),
maste kommunen direktupphandla ldgenheter till en hogre dygnskostnad. For nirvarande
beriknas en direktupphandlad lagenhet kosta cirka 400 kronor mer per dygn, vilket pa
arsbasis innebar en merkostnad per ldgenhet motsvarande cirka 145 tkr.

Antalet personer med behov av sarskilt boende kommer att fortsatta 6ka, enligt nuvarande
behovsprognos med cirka 15 personer per ar eller totalt 150 fram till 2028. For att kunna
verkstilla beslut nu och framat enligt Tabybornas 6nskan, d v s inom kommunen, forutsitts att
kommunen far nyttja merparten av de lagenheter som beriknas tillkomma under perioden.
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Enligt den preliminira planering som f n galler till och med 2026 kommer antalet lagenheter i
sarskilt boende att 6ka successivt under perioden. Detta sker sa vitt kan bedomas uteslutande
genom att privata aktorer bygger, det finns i nuliget inte nagra planer pa att kommunen ska
bygga i egen regi. Det innebar en viss riskfaktor eftersom ett privat drivet boende enligt LOV
fritt kan inga i flera kommuners valfrihetssystem, fritt kan sélja platser till andra kommuner
och ocksa vilja att dndra inriktning pa boendet utifran till exempel generell efterfragan.

Att minska valfrihetsystemets geografiska omréade skulle innebara kortare resvig for att besoka
boendet. Ur kommunens perspektiv skulle det kunna innebira minskade
transaktionskostnader, d v s kostnader for personaltid, resor m m i samband med uppf6ljning
p4 invid-, verksamhets- och avtalsnivi. Aven for brukare och anhériga skulle kortare avstand
vid besok vara positivt.

Det finns dock en aspekt som i nuldget viager tyngre dn geografisk narhet. For att kommunen
ska kunna verkstalla beslut forutsatts tillgang till lagenheter. Det antal som finns inom Taby
kommun técker i nulidget inte behoven, inte ens om kommunen fick moéjlighet att nyttja
samtliga lagenheter.

Aven utanfér kommunen rapporteras om brist pa ligenheter. Minga kommuner planerar,
liksom Taby, for utbyggnader. Det drojer dock ytterligare nagra ar innan planerade
nyproduktion ar inflyttningsklar och fram till dess kommer behovet av sarskilt boende att
fortsitta oka.

Osikerheten vad galler tillgang till lagenheter i sarskilt boende kommer att kvarsta under ett
antal ar framdver. Att i nuldget minska valfrihetssystemets geografiska omrade bedoms darfor
inte vara lampligt. Fragan behover dock provas aterkommande dé en malséattning for
kommunen bor vara att sé 1angt det 4r mgjligt kunna verkstalla beslut i Taby kommun eller
dess naromréade.

Kallor

¢ Lag (2008:962) om valfrihetssytem LOV.

e Socialtjanstlag (2001:453) SoL

e Prop. Lag om valfrihetssystem 2008/09:29, sid. 61.

e Dom Forvaltningsratten i Stockholms lan 2013-06-03, mal nr 9890-13.

e Statistik ur verksamhetssystemet Combine/Analys och rapport kvartal 4 &r 2019.



